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株式会社つうけん
道南事業部　苫小牧事業所

向舘 麻奈美さん

マルチに活躍できる
現場代理人を目指して
マルルチに活活躍できる
現場場代代代理理人人を目指指して

１．はじめに

　入社10年後には、多くの人と関わりながら、現場工

事をしきる「現場代理人」に成長してほしいという想い

で社員育成を展開していますが、なにしろ北海道は寒

い！広い！など大変な部分も多く、現在、女性の「現場

代理人」は向館さんお一人です。

　つうけん唯一の女性現場代理人の向館さんですが、
いつもパワフルで元気。そして、向館さんの周囲には、

明るい笑い声が絶えません。

　つうけんも毎年２人程度ずつではありますが、確実に

女性社員が増えています。入りたての女性社員たちの頼

れるお姉さんであり、指導者かつ憧れの先輩である向館

さんをご紹介します。

２．現在の仕事は？

　2020年４月に苫小牧事業所に異動になり、現在は、

一般工事の現場代理人としてNTT様の対応や工事調整

等が主な業務です。

　現場代理人として初めて業務を行ったのは、つうけん

に合併入社した後の2015年です。現場代理人の難しさ

や面白さをたくさん感じながら一生懸命に取り組んでい

たら、あっという間に５年間がすぎ、現在６年目です。

　以前所属していた会社では、光局内試験担当および工

程管理業務に15年程従事していましたので、NTT事業

には合計20年間従事しています。

３．現場代理人としての５年間の歩み

①2015年

　札幌事業所　一般工事

　（光基盤構築、光輻輳解消工事）

　 札幌管内では切替工事の際、夜間工事が多くなるため

お客様対応で苦労しました。

②2016年

　北見事業所　一般工事

　（光基盤構築、中継光構築工事）

　 北見管内では何と言っても冬の積雪や凍れが厳しいた

め、冬期間の施工条件等をクリアするのが大変でし

た。

【氏　名】　向舘 麻奈美（むかいだて　まなみ）
【所　属】　道南事業部（図）　苫小牧事業所
【出　身】　札幌市
【入社年】　2013年10月
【趣　味】　「鬼滅の刃」はまってます。海外ドラマ鑑賞
【同僚談】　 「いつも笑い声がしていて、楽しそうに仕事

をしている」と言われるが、本人は自覚して
いません……。

つうけん期待の女性現場代理人！
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４．現場代理人のやりがい

　2016年８月に北海道に３つの大きな台風が上陸し、

甚大な被害をもたらしたことがありました。その後のエ

リア跨ぎのネットワーク系伝送路強靭化工事を担当しま

したが、工事区間内に発生したIRU工事とサービス総合

工事も一手に引き受け、しかも台風シーズン到来前まで

に完成させて欲しいという発注者様の強いご要望があり

ました。

　かなり大変な状況ではありましたが、関係機関（道

路・自治体・河川等）、現場の協力会社との綿密な調整

を実施し、他エリア・他部門とのスケジュール調整や作

業班へのわかりやすい適切な指示をすることに努めまし

た。その結果、施工班を効率的に稼働させ、無事故・無

災害・短納期で無事に工事を完遂することができまし

た。多くの皆様の協力に心から感謝しています。

　このように限られた施工期間で、自分が立案した工事

スケジュールや施工手順通りに完了させる事ができた時

は、大きな充実感と仕事のやり甲斐を感じます（写真

２）。

③2020年

　苫小牧事業所　一般工事

　 （光エリア拡大、高度無線整備、室蘭エリア管理CP柱

解消工事）

　 苫小牧管内ではサラブレットを生産、育成している牧

場が多数あり（写真１）、競走馬を刺激しないよう施

工時期や時間指定の折衝に配慮しています。

写真１　牧場付近の景観

　「各々の地域の特色に合わせた柔軟な対応や女性

ならではの心遣いが光っています！」

室蘭事業所

苫小牧事業所

函館事業所

浦河営業所
札幌市から約 ㎞（ 時間）
新千歳空港から約 ㎞（ 分）

社員に大人気の “ホッキカレー”

図　道南事業部
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写真２　施工前ミーティング
右から３番目が向舘さんです。

寒い冬の工事では防寒着を重ね着してもかじかみます。

　「大変だと感じることは？」

　施工班（現場）あっての工事消化のため、予定通りに

稼働調整ができず、迷惑を掛けてしまう時です。

　また、年度末はどうしても工期や時間等、竣工業務に

追われる事は大変です。

５．もっと成長したい！

　メタル系工事は経験が少ないため、若干苦手意識があ

ります。今後は苦手を克服し、全てのジャンルでマル
チに活躍できる現場代理人になりたいですし、一般
工事しか経験がないので、他の業務でも経験値を重ねて

自分自身の視野を広げていきたいと思います。

◆上司の皆さんからのエール
◇三河事業所長

　コロナ禍のなか苫小牧に着任されたため、社員・

施工班とのコミュニケーションがとりづらい状態だ

と思いましたが早々に馴染み、なくてはならない存

在になりました。

　今後は一線の代理人の経験を若手に伝えるととも

に、新しい事にも積極的にチャレンジしてもらい、

さらなる活躍を期待します。

◇田丸技術部長

　同じ事業所での勤務は、札幌に続き2箇所目とな

ります。持ち前の明るい人柄と強気な性格で苫小牧

の“我妻善逸”として事業所を盛り上げて下さい。

　女性初の技術系管理者を目指して、今後の活躍と

後進の育成に期待しています！

　新型コロナが収束したら、去年開催できなかった

歓迎会の開催を約束します。

　そして、経験してきた事を活かし、女性の現場代理人

育成に自ら携わり、一緒に成長していくことで、女性活

躍の推進にもつなげていけるようしたいと思います。

６．第36回技術賞を受賞して

　大変光栄な賞をいただいた事に感謝しております。

　受賞した年は北見事業所に在籍しており、「置戸ビル

～陸別ビル」第３中継光ルートの構築と「網走ビル、東

相内ビル」の光基盤構築工事等、大規模工事の現場代理

人を担当していた時期でした。

　周りの社員や協力会社の方々のサポートがあっての受

賞だと思っていますので“感謝”の気持ちを忘れずに、
今後も成長していきたいと思います。

写真３　苫小牧事業所前にて集合写真


